
「疫」起動起來 
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面對新冠肺炎疫情來勢洶洶，我仍選擇踏入職場，而且是在染疫風險極高的單位

-急診室。身為第一線的防疫菜鳥，面對的不只有工作上的壓力，也深怕自己染疫，

更因此連累到最愛的家人，在雙重壓力下，告訴自己，保護好自己就是保護家人，時

時刻刻不得鬆懈。 

因新冠肺炎的出現造成人心惶惶，害怕染疫的民眾也增加了，但輕症的病人卻減

少許多，對普通民眾來說醫院是他們最害怕的地方，甚至上班時還會有家屬對著病人

大聲斥喝：「為什麼要來醫院？趕快回家，醫院很髒很可怕」！這句話讓我印象深刻，

選擇第一線的我們也會焦慮跟害怕，儘管如此，我還是努力做好份內的事。 

病人抱怨等待時間太久，是急診室的常態，醫護人員必須忍受咆哮，縱使耐心解

釋仍無法得到諒解，民眾若能體諒我們，沒辦法在又熱、又忙、又累且餓肚子的時候，

持續保持笑容及溫柔的語氣，願意共體時艱，一句「謝謝你們辛苦了」，足以讓我們

充飽電，願意持續站在第一線。 

當全世界都因疫情造成恐慌時，是醫護警消以及站在第一線防疫的人員，一起為

大家守護健康，也因為每個人的努力，才可以讓台灣多數人得以維持正常的生活，我

們仍處於未知的變數中，防疫工作不可停，你我「疫」起動起來。 


